
МЕТОДИКИ ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ*

Анкета для оценки уровня школьной мотивации
(методика Н. Лускановой)

1. Тебе нравится в школе? 

•  не очень 
•  нравится 
•  не нравится 

2. Утром, когда ты просыпаешься, ты всегда с радостью идешь в школу или 
тебе часто хочется остаться дома? 

•  чаще хочется остаться дома 
•  бывает по-разному 
•  иду с радостью 

3. Если бы учитель сказал, что завтра в школу не обязательно приходить всем
ученикам, что желающие могут остаться дома, ты пошел бы в школу или 
остался дома? 

•  не знаю 
•  остался бы дома 
•  пошел бы в школу 

4. Тебе нравится, когда у вас отменяют какие-нибудь уроки? 

•  не нравится 
•  бывает по-разному 
•  нравится 

5. Ты хотел бы, чтобы тебе не задавали домашних заданий? 

•  хотел бы 
•  не хотел бы 
•  не знаю 

6. Ты хотел бы, чтобы в школе остались одни перемены? 

•  не знаю 
•  не хотел бы 
•  хотел бы 

7. Ты часто рассказываешь о школе родителям? 

•  часто 
•  редко 
•  не рассказываю 



8. Ты хотел бы, чтобы у тебя был менее строгий учитель? 

•  точно не знаю 
•  хотел бы 
•  не хотел бы 

9. У тебя в классе много друзей? 

•  мало 
•  много 
•  нет друзей 

10. Тебе нравятся твои одноклассники? 

•  нравятся 
•  не очень 
•  не нравятся 

Ключ

Количество баллов, которые можно получить за каждый из трех ответов на 
вопросы анкеты.

Номер вопроса
Оценка за 1-й

ответ
Оценка за 2-й

ответ
Оценка за 3-й

ответ

1 1 3 0

2 0 1 3

3 1 0 3

4 3 1 0

5 0 3 1

6 1 3 0

7 3 1 0

8 1 0 3

9 1 3 0

10 3 1 0

Первый уровень. 25–30  баллов  –  высокий  уровень  школьной мотивации,
учебной  активности.  У  таких  детей  есть  познавательный  мотив,  стремление
наиболее успешно выполнять все предъявляемые школой требования. Ученики
четко следуют всем указаниям учителя, добросовестны и ответственны, сильно
переживают,  если  получают  неудовлетворительные  оценки.  В  рисунках  на



школьную  тему  они  изображают  учителя  у  доски,  процесс  урока,  учебный
материал и т. п.

Второй  уровень. 20–24  балла  –  хорошая  школьная  мотивация.  Подобные
показатели  имеют  большинство  учащихся  начальных  классов,  успешно
справляющихся с учебной деятельностью. В рисунках на школьную тему они
также  изображают  учебные  ситуации,  а  при  ответах  на  вопросы  проявляют
меньшую  зависимость  от  жестких  требований  и  норм.  Подобный  уровень
мотивации является средней нормой.

Третий  уровень. 15–19  баллов  –  положительное  отношение  к  школе,  но
школа  привлекает  таких  детей  внеучебной  деятельностью.  Такие  дети
достаточно благополучно чувствуют себя в школе, однако чаще ходят в школу,
чтобы общаться с друзьями, с учителем. Им нравится ощущать себя учениками,
иметь  красивый  портфель,  ручки,  тетради.  Познавательные  мотивы  у  таких
детей  сформированы  в  меньшей  степени,  и  учебный  процесс  их  мало
привлекает.  В  рисунках  на  школьную  тему  такие  ученики  изображают,  как
правило, школьные, но не учебные ситуации.

Четвертый уровень. 10–14 баллов – низкая школьная мотивация. Эти дети
посещают школу неохотно, предпочитают пропускать занятия. На уроках часто
занимаются посторонними делами, играми. Испытывают серьезные затруднения
в  учебной  деятельности.  Находятся  в  состоянии  неустойчивой  адаптации  к
школе. В рисунках на школьную тему такие дети изображают игровые сюжеты,
хотя косвенно они связаны со школой.

Пятый уровень. Ниже 10 баллов – негативное отношение к школе, школьная
дезадаптация. Такие дети испытывают серьезные трудности в обучении: они не
справляются  с  учебной  деятельностью,  испытывают  проблемы  в  общении  с
одноклассниками,  во  взаимоотношениях  с  учителем.  Школа  нередко
воспринимается  ими  как  враждебная  среда,  пребывание  в  которой  для  них
невыносимо.  В  некоторых  случаях  ученики  могут  проявлять  агрессию,
отказываться выполнять задания, следовать тем или иным нормам и правилам.
Часто  у  подобных  школьников  отмечаются  нервно-психические  нарушения.
Рисунки таких детей, как правило, не соответствуют предложенной школьной
теме, а отражают индивидуальные пристрастия ребенка.



Методика изучения удовлетворенности учащихся
школьной жизнью

(разработана А. А. Андреевым)

Цель: определить степень удовлетворенности учащихся школьной жизнью. 

Процедура  проведения. Учащимся  предлагается  прочитать  (прослушать)
утверждения  и  оценить  степень  согласия  с  их  содержанием  по  следующей
шкале: 

4 – совершенно согласен; 
3 – скорее, согласен; 
2 – трудно сказать; 
1 – скорее, не согласен; 
0 – совершенно не согласен. 

Утверждения.

1. Я иду в школу с радостью. 
2. В школе у меня обычно хорошее настроение. 
3. В нашем классе хороший классный руководитель. 
4. К нашим школьным учителям можно обратиться за советом и помощью в

трудной жизненной ситуации. 
5. У меня есть любимый учитель. 
6. В классе я могу всегда свободно высказать свое мнение. 
7.  Я  считаю,  что  в  нашей школе  созданы все  условия  для  развития  моих

способностей. 
8. У меня есть любимые школьные предметы. 
9.  Я  считаю,  что  школа  по-настоящему  готовит  меня  к  самостоятельной

жизни. 
10. На летних каникулах я скучаю по школе. 

Обработка полученных данных. 

Показателем удовлетворенности учащегося  школьной жизнью (У) является
частное от деления суммы баллов, полученной путем сложения оценок по всем
ответам, на общее количество ответов (на 10). Если показатель У больше 3, то
можно  констатировать  о  высокой  степени  удовлетворенности,  если  же  У
больше 2, но меньше 3 или У меньше 2, то это, соответственно, свидетельствует
о средней и низкой степени удовлетворенности учащегося школьной жизнью.

Методика изучения удовлетворенности



родителей работой образовательного учреждения
(разработана Е. Н. Степановым)

Цель: выявить  уровень  удовлетворенности  родителей  работой
образовательного учреждения. 

Ход  проведения. На  родительском  собрании  родителям  предлагается
внимательно прочитать  перечисленные ниже утверждения и оценить степень
согласия  с  ними.  Для  этого  родителю  необходимо  обвести  ниже  каждого
выражения одну  цифру,  которая  означает  ответ,  соответствующий его  точке
зрения. 

Цифры означают следующие ответы: 
4 – совершенно согласен; 
3 – скорее, согласен; 
2 – трудно сказать; 
1 – скорее, не согласен; 
0 – совершенно не согласен. 

Утверждения.

1. Класс, в котором учится мой ребенок, можно назвать дружным. 
4        3        2        1        0 

2. В среде своих одноклассников мой ребенок чувствует себя комфортно. 
4        3        2        1        0 

3. Педагоги проявляют доброжелательное отношение к моему ребенку. 
4        3        2        1        0 

4.  Я  испытываю  чувство  взаимопонимания,  контактируя  с  учителями  и
администрацией школы, в которой учится мой ребенок. 

4        3        2        1        0 

5. В классе, где учится мой ребенок, хороший классный руководитель. 
4        3        2        1        0 

6. Педагоги справедливо оценивают достижения в учебе моего ребенка. 
4        3        2        1        0 

7. Мой ребенок не перегружен учебными занятиями и домашними заданиями.
4        3        2        1        0 

8. Учителя учитывают индивидуальные особенности моего ребенка. 
4        3        2        1        0 

9.  В школе проводятся мероприятия,  которые полезны и интересны моему
ребенку. 



4        3        2        1        0 

10.  В  школе  работают  различные  кружки,  клубы,  секции,  где  может
заниматься мой ребенок. 

4        3        2        1        0 

11. Педагоги дают моему ребенку глубокие и прочные знания. 
4        3        2        1        0 

12. В школе заботятся о физическом развитии и здоровье моего ребенка. 
4        3        2        1        0 

13.  Учебное  заведение  способствует  формированию достойного  поведения
моего ребенка. 

4        3        2        1        0 

14.  Администрация и учителя создают условия для проявления и развития
способностей моего ребенка. 

4        3        2        1        0 

15. Школа по-настоящему готовит моего ребенка к самостоятельной жизни. 
4        3        2        1        0 

Обработка результатов теста. 

Удовлетворенность родителя работой школы (У) определяется как частное от
деления общей суммы баллов всех его ответов на общее количество ответов (на
15). 

Если коэффициент У равен 3 или больше этого числа, то это свидетельствует
о  высоком  уровне  удовлетворенности;  если  он  равен  или  больше  2,  но  не
меньше 3, то можно констатировать средний уровень удовлетворенности; если
же  коэффициент  У  меньше  2,  то  это  является  показателем  низкого  уровня
удовлетворенности родителей деятельностью образовательного учреждения. 

Иной  вариант  методики  изучения  удовлетворенности  родителей
жизнедеятельностью  образовательного  учреждения  предложен  А.  А.
Андреевым.

Комплексная методика для изучения удовлетворенности родителей
жизнедеятельностью образовательного учреждения

(разработана А. А. Андреевым)

Ч а ст ь  I

Цель: получение информации об оценке родителями роли образовательного
учреждения  в  воспитании  у  их  детей  качеств  жизненной  компетентности,
положительных поведенческих и морально-психологических качеств. 



Х о д  пр о в е д е ни я . Родителям предлагается заполнить бланк анкеты.
Оцените, пожалуйста, в какой степени образовательное учреждение, которое

посещают Ваши дети (Ваш ребенок), воспитывает у них (у него) перечисленные
ниже качества. 

При оценке воспользуйтесь следующей шкалой: 
5 – в полной мере; 
4 – в значительной степени; 
3 – на достаточном уровне; 
2 – в незначительной степени; 
1 – практически нет. 
Обведите кружком номер ответа, наиболее близкого Вашей точке зрения. 

Утверждения.

1. Аккуратность (умение содержать в порядке вещи)
5 4 3 2 1

2.  Дисциплинированность  (умение  следовать  установленным  правилам  в
делах)

5 4 3 2 1

3. Ответственность (умение держать слово)
5 4 3 2 1

4. Воля (умение не отступать перед трудностями)
5 4 3 2 1

5. Хорошие манеры поведения
5 4 3 2 1 

6. Жизнерадостность (способность принимать жизнь и радоваться ей)
5 4 3 2 1 

7. Образованность
5 4 3 2 1 

8. Ум (способность здраво и логично мыслить)
5 4 3 2 1 

9. Высокие жизненные запросы
5 4 3 2 1 

10.  Самостоятельность  (способность  самому  принимать  ответственные
решения)

5 4 3 2 1 

11. Честность в отношениях с людьми



5 4 3 2 1 

12. Доброта в отношениях с людьми
5 4 3 2 1 

13. Чуткость в отношениях с людьми
5 4 3 2 1 

14. Справедливость в отношениях с людьми
5 4 3 2 1 

15. Терпимость к взглядам и мнениям других
5 4 3 2 1 

Обработка полученных данных. 

При обработке результатов следует названные в анкете качества разделить на
три группы: 

а) качества 1–5 образуют блок поведенческих качеств; 
б) качества 6–10 – блок жизненной компетентности; 
в) качества 11–15 – блок морально-психологических качеств. 
Необходимо  подсчитать  средний  показатель  оценок  родителя  по  каждому

блоку, а также общий средний показатель по всей совокупности предложенных
пятнадцати качеств. Полученные показатели надо соотнести с использованной
при анкетировании шкалой. Если средний показатель окажется ниже 3 баллов,
то  это  свидетельствует  об  оценке  родителями  роли  образовательного
учреждения  в  развитии  перечисленных  качеств  личности  у  ребенка  как
недостаточной.

Ч а с т ь  II

Цель: получение  информации  об  оценке  родителями  помощи
образовательного учреждения в воспитании у их детей способности к решению
основных жизненных проблем. 

Х о д  пр о в е д е ни я . Родители  заполняют  опросный  лист  со  следующей
инструкцией: 

Обведите,  пожалуйста,  кружком  номер  утверждения,  наиболее  близкого
Вашей точке зрения на образовательное учреждение, в котором обучается Ваш
ребенок (Ваши дети): 

Утверждения

Совер
шенно
невер

но

Едва
ли это
верно

Скоре
е

всего,
верно

Совер
шенно
верно



1 2 3 4

1. Школа помогает ребенку 
поверить в свои силы

1 2 3 4

2. Школа помогает ребенку учиться 
решать жизненные проблемы

1 2 3 4

3. Школа помогает ребенку учиться 
преодолевать жизненные трудности

1 2 3 4

4. Школа помогает ребенку учиться 
правильно общаться со 
сверстниками

1 2 3 4

5. Школа помогает ребенку учиться 
правильно общаться со взрослыми

1 2 3 4

Обработка полученных данных. Подсчитывается средний показатель оценки
родителя  по  всей  совокупности  предложенных  утверждений.  Его  значение
сопоставляется  со  шкалой  оценивания,  использованной  в  данной  методике.
Если полученный показатель окажется меньше 3 баллов, то результаты опроса
свидетельствуют  о  низкой  оценке  родителями  помощи  образовательного
учреждения в воспитании у детей способности к решению основных жизненных
проблем. 

* http://www.koipkro.kostroma.ru – Образование Костромской области
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